LOgsyS Business Intelligence

Emne: Undervisningsplan

Formal

Formalet med kurset er at understotte deltagerne i at opna et godt kendskab il
muligheder for forbedret styring og malopfalgelse gennem analyse af virksomhedens
data fra bl.a. logistiksystemet.

Organisering
Gennemfgres som workshop der kombinerer undervisning, opgaveregning og indleeg.
Det tilstraebes at workshoppen afholdes over 2 sammenhaengende dage.

Kursusbeskrivelse

Begrebet "Business Intelligence” daekker over sammenstilling af data fra en raekke
datakilder som eksempelvis kan veere varer, lagre, produktion/indkeb, leverancer etc.
Malet er at kunne se pa udviklingstendensen for en raekke veesentlige parametre om
virksomhedens drift (Key Performance Indicators, KPI), eksempelvis lageromsaetnings-
hastighed, leveringspraecision, produktivitet etc.
Forst diskuteres en raekke veesentlige KPl'ere hvorefter teknikker og veerktgjer til
behandling af data om disse og andre KPI'ere gennemgas. Dette omfatter

e udtreekning af data fra it-systemet til en lokal database (data warehouse)

e sammenstilling og preesentation af data.
Endelig diskuteres malstyring og opfelgning i virksomheden.

Lektionsplan

Dag Workshop plan og indhold Opgaver Litteratur
Introduktion til Business Intelligence. Identifikation af
Kev Perf Indi vaesentlige [1]
, [Key Performance Indicators KPl'ere
Udtreek af data samt databehandling.  |Gruppearbejde 2]
Logning af data over tid. | pauser samt

- : — konkrete pro-
Malstyring og opfalgning i virksomheden, |plemstillinger

herunder eksempler fra deltagende fra projekt- [3]
2 |virksomheder. arbejdet

Projektmader med vejleder, eventuel praesentation og diskussion

Litteratur:

[1] Materiale om Key Performance Indicators og Business Intelligence
[2] Materiale om SQL og ODBC (udleveres)

[3] Materiale om malstyring (udleveres)
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